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Контрольно-измерительные материалы по дисциплине «Теоретические 
основы социальной работы» разработаны в соответствии с требованием 
Федерального государственного образовательного стандарта (ФГОС) и 
содержат перечень заданий по темам для профессии: 39.01.01 Социальный 
работник. Контрольно-измерительные материалы предназначены для 
проверки знаний обучающихся по темам.
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Результаты освоения учебной дисциплины, подлежащие проверке.

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей 
профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, исходя из цели и 
способов ее достижения, определенных руководителем.

ОК 3. Анализировать рабочую ситуацию, осуществлять текущий и 
итоговый контроль, оценку и коррекцию собственной деятельности, нести 
ответственность за результаты своей работы.

ОК 4. Осуществлять поиск информации, необходимой для эффективного 
выполнения профессиональных задач. выполнения профессиональных задач, 
профессионального и личностного развития.

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в 
профессиональной деятельности.

ОК 6. Работать в команде, эффективно общаться с коллегами, 
руководством, клиентами

ОК 7. Исполнять воинскую обязанность, в том числе с применением 
полученных профессиональных знаний (для юношей)
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Тема 1-2: Основы теории социальной работы. Основные направления
социальной работы

Контрольная работа № 1

1 Вариант

1. В настоящее время в РФ под эгидой Министерства труда и социальной 
защиты реализуются следующие государственные программы.
A) государственная программа Российской Федерации «Социальная 
поддержка граждан»
Б) государственная программа Российской Федерации «Содействие 
занятости населения»
B) государственная программа Российской Федерации «Доступная среда» на 
2011-2020 годы
Г) все ответы верны.

2)К какой группе профессиональных методов относится метод 
одобрения и осуждения?
A) педагогические 
Б) психологические
B) социологические 
Г) административные
Д) психолого-педагогические

3.Что относится к условиям, влияющим на эффективность социальной 
работы?
A) качество материально-технического оснащения 
Б) состояние психологического климата
B) оснащенность рабочего места 
Г) благоприятный климат

4) Стандарт социальной услуги -  это...
A) нормативный документ об оказании социальной помощи пенсионерам;
Б) основные требования к объему, периодичности и качеству предоставления 
социальной услуги получателю социальной услуги, установленные по видам 
социальных услуг;
B) федеральный закон о социальном обслуживании инвалидов;
Г) действие или действия в сфере социального обслуживании по оказанию 
помощи гражданам.

5) Социальная работа в различных сферах жизнедеятельности общества 
включает в себя:

А) социальную работу в системе здравоохранения;
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Б) социальную работу в сфере производства;

В) социальную работу в системе социальной защиты населения;

Г) все ответы верны.

6) Классификация социальных технологий, основанная на 
дифференциации объектов социальной работы, включает в себя:
A) технологии социальной работы с семьей;

Б) технологии социальной работы с пожилыми людьми;

B) технологии социальной работы с инвалидами;

Г) технологии социальной работы с дезадаптированными детьми и 
подростками;

Д )все ответы верны.

7) Какое из приведенных понятий, относится к праву социального 
обеспечения:

A) это совокупность мероприятий, направленных на предоставление 
материальной помощи малозащищённым слоям населения (пожилым, 
учащейся молодежи, лицам с ограниченными возможностями, лицам с 
низким уровнем доходов, лицам без средств существования и др.) и 
мероприятий, направленных на функционирование системы социального 
обеспечения;

Б) это деятельность государства, направленная на стабилизацию социальной 
группы людей, отдельных категорий граждан.
B) это форма осуществления социальной политики страны, финансируемая 
из государственного бюджета и внебюджетных фондов с целью дальнейшего 
предоставления отдельным категориям граждан материальных благ при 
возникновении у них определенных событий;
В) это деятельность государства, направленная на стабилизацию социальной 
группы людей, отдельных категорий граждан.

8) Социальная технология -  это...
A) перечень способов воздействия на получателей социальных услуг;

Б) технология организации досуга;

B) совокупность приемов, методов и воздействий, применяемых 
социальными службами и соцработниками для достижения поставленных 
целей в процессе социальной работы и решения разного рода социальных 
проблем;

Г) виды общения специалиста по соц. работе и получателя соц. услуг.

9) Основным принципом права социального обеспечения является:
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A) принцип сочетания убеждения и принуждения;

Б) принцип плановости в осуществлении финансовой деятельности в 
государстве;

B) гарантии со стороны государства в предоставлении помощи человеку в 
социально — значимых условиях;

Г) принцип обеспечения восстановления нарушенных прав и их судебной 
защиты.

10) . Совокупность принципов, правил общения и поведения, 
нравственных норм и предписаний, регулирующих отношения между 
работниками социальных служб, клиентами и социальными 
работниками -  это:

A) -  Этика социальной работы 
Б) - Профессионализм
B) -  Этические знания
Г) - Другое...........

11) Благотворительность -  это

1) нищелюбие;
2) государственная форма помощи;
3) забота, попечение;
4) негосударственная форма помощи.

Критерии оценки:

оценка «5» - 9-11 правильных ответов 

оценка «4» - 6--8 правильных ответов 

оценка «3» - 4-5 правильных ответов 

оценка «2» - менее Зправильных ответов
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2 Вариант

1) Перечислите методы профессиональной деятельности социальной 
работы?
A) социологические методы 
Б) педагогические методы
B) психологические методы 
Г) специфические методы

2) Профессиональное призвание -  это

A) сложное явление, которое характеризуется комплексом личностных 
качеств специалиста, его социально-психологической готовностью к 
реализации функций социальной работы
Б) научно обоснованный допуск людей к какому-либо определенному виду 
профессионального обучения и деятельности
B) вероятностная характеристика, отражающая возможности человека в 
овладении какой-либо профессиональной деятельностью

3) Функции специалиста по социальной работе:

A) организаторская 
Б) диагностическая
B) действенно-практическая 
Г) все вышеперечисленные

4) Правоотношение по социальному обеспечению -  это

A) обусловленная интересами субъектов и возникающая непосредственно из 
закона либо фактических правомерных действий юридическая связь, стороны 
которой обладают субъективными правами и юридическими обязанностями; 
Б) отношения, возникающие вследствие социального неравенства в 
общества;
B) отношения, возникающие на основе юридических фактов по вопросам 
предоставления различных пенсий, пособий, выплат, услуг, льгот и 
компенсаций;
Г) отношения, специально возникающие по вопросам перераспределения 
материальных благ от собственника к конкретному индивиду.

5.Какая характеристика относится более к социальной работе, чем к 
социальной политике?
A) воспроизводство социальных ресурсов общества 
Б) соблюдение толерантности в работе с клиентами
B) установление стандартов качества жизни 
Г) управление социальной сферой
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6) Социальная работа в пенитенциарных учреждениях -  это

1) работа с лицами, проходящими обучение по программам ускоренной 
подготовки;
2) работа с лицами, содержащимися в местах лишения свободы;
3) работа с лицами, которые нуждаются в консультативной помощи врачей- 
диетологов;
4) работа с лицами, находящимися в реабилитационных центрах.

7) Как называются лица, осуществляющие благотворительные 
пожертвования:
A) добровольцы;

Б) благополучатели;

B) благотворители;

Г) меценаты.

8) Что более всего определяет диапазон действия социальной политики?
A) Все сферы жизнедеятельности общества
Б) Система социального обеспечения и социальной защиты
B) Система образования
Г) Социальная инфраструктура
9) Денежная выплата, назначаемая гражданам с целью предоставления 
им содержания в период отсутствия у них заработка или для оказания 
дополнительной материальной помощи в случаях, признаваемых 
государством социально значимыми независимо от наличия у граждан 
каких-либо иных источников дохода это.
а) социальное пособие;
б) социальная пенсия;
в) льгота;
г) правоотношение.

10) К субъектам, осуществляющим социальную работу для населения 
страны относятсятся:
а) Граждане, находящиеся в трудной жизненной ситуации
б) Органы ЗАГС
в) Специалисты социальной службы
г) Органы местного самоуправления
11) Какой вид пенсии назначается инвалиду, если у него отсутствует 
страховой стаж?
а) назначается трудовая пенсия ( по инвалидности)
б) пенсия не назначается
в) назначается социальная пенсия
г) специальный трудовой стаж
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Критерии оценки:

оценка « 5» - 9-11 правильных ответов 

оценка «4» - 6--8 правильных ответов 

оценка «3» - 4-5 правильных ответов 

оценка «2» - менее 3правильных ответов

Эталон ответов на тест

1 вариант 2 вариант

1 вопрос -  4 1 вопрос -  1,2,3
2 вопрос - 1 2 вопрос -  1
3 вопрос -  1,2,3 3 вопрос -  4
4 вопрос -  2 4 вопрос -  3
5 вопрос -  4 5 вопрос -  2
6 вопрос -  5 6 вопрос - 2
7 вопрос -  3 7 вопрос -  3
8 вопрос - 3 8 вопрос -  2
9 вопрос -3 9 вопрос -  1
10 вопрос -  1 10 вопрос -  3
11 вопрос -  4 11 вопрос -3
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Тема 3-4. Основные методы социальной работы. Общие технология 
социальной работы.

Контрольная работа № 2.

Вариант 1

1. Какие общенаучные теоретические методы используются в 
социальной работе?
A) метод анализа и синтеза;
Б) метод индукции и дедукции;
B) метод восхождения от простого к сложному;
Г) единство качественного и количественного анализа;
Д) все вышеизложенные методы.
2. Перечислите методы профессиональной деятельности социальной 
работы?
A) социологические методы 
Б) педагогические методы
B) психологические методы 
Г) специфические методы 
Д) практические методы
3. К какой группе профессиональных методов относится метод одобрения 
и осуждения?
A) педагогические 
Б) психологические
B) социологические 
Г) административные
Д) психолого-педагогические 
4..Профессиональное призвание -  это
A) сложное явление, которое характеризуется комплексом личностных 
качеств специалиста, его социально-психологической готовностью к 
реализации функций социальной работы
Б) научно обоснованный допуск людей к какому-либо определенному виду 
профессионального обучения и деятельности
B) вероятностная характеристика, отражающая возможности человека в 
овладении какой-либо профессиональной деятельностью
5. Функции специалиста по социальной работе:
A) аналитическая 
Б) диагностическая
B) системно-моделирующая 
Г) действенно-практическая 
Д) все вышеизложенные

6. Перечислите профессиональные роли специалиста по социальной 
работе?
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A) роль «учителя»
Б) роль «помощника»
B) роль «адвоката»
Г) роль «практического психолога»
Д) роль «наставника»

7.Совокупность принципов, правил общения и поведения, нравственных 
норм и предписаний, регулирующих отношения между работниками 
социальных служб и между клиентами и социальными работниками - 
это
A) этика социальной работы 
Б) профессионализм
B) этические знания
Д) другое____________________________________________________

8.Эффективность социальной работы -  это
A) результат
Б) максимально возможное в данных условиях достижение целей по 
удовлетворению социальных потребностей населения при оптимальных 
затратах
B)
другое____________________________________________________________

Критерии оценки:

оценка «5» - 8правильных ответов 

оценка «4» - 6 правильных ответов 

оценка «3» - 5правильных ответов 

оценка «2» - менее 4 правильных ответов
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Вариант 2
1. Какой вид эффективности имеет не только количественную, но и 
качественную составляющую, характеризующую степень приближения 
полученного результата к заданной цели социального развития?
A) экономический 
Б) социальный
B) организационный
2.Что относится к условиям, влияющим на эффективность социальной 
работы?
A) качество материально-технического оснащения 
Б) состояние психологического климата
B) оснащенность рабочего места
Г) другое___________________________________________
3.Перечислите модели социальной работы?
A) этико-терапевтическая
Б) социально-ориентированная
B) гуманистическая 
Г) профессиональная 
Д) современная
4.Объектом социальной работы является:
A) граждане, находящиеся в трудной жизненной ситуации 
Б) государство
B) специалисты социальных служб
5. Профессиональная пригодность - это
A) сложное явление, которое характеризуется комплексом личностных 
качеств специалиста, его социально-психологической готовностью к 
реализации функций социальной работы
Б) научно обоснованный допуск людей к какому-либо определенному виду 
профессионального обучения и деятельности
B) вероятностная характеристика, отражающая возможности человека в 
овладении какой-либо профессиональной деятельностью
6. Какой из нижеперечисленных критериев относится к критериям 
эффективности деятельности УСО?
A) качество предоставляемых услуг 
Б) число обслуженных клиентов
B) местоположение УСО
Г) другое___________________________________
7. При определении эффективности социальной работы в качестве 
объекта оценивания выступают:
A ) клиент
Б) социальный работник
B) учреждение, центр, приют 
Г) все вышеперечисленные
Е) другое___________________________________________________
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8. Является ли профессиональная объективность и нейтралитет 
показателем профессионализма социального работника?
А) да 
Б) нет

Критерии оценки:

оценка «5» - 7- 8 правильных ответов 

оценка «4» - 5-6 правильных ответов 

оценка «3» - 3-4 правильных ответов 

оценка «2» - менее 2 правильных ответов

1. Д
2. А, Б,В
3. А
4. А
5. Д
6. А,Б,В,Г
7. А
8. Б

1. Б
2. А,Б,В
3. А,Б,В
4. А
5. В
6. А
7. Г
8. А

Эталон ответов 
1 Вариант

2 Вариант
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Примерные вопросы к экзамену по дисциплине: «Теоретические основы 
социальной работы»

1. Определение и сущность социальной работы.

2. Социальный статус специалиста по социальной работе.

3. Задачи социальной работы.

4. Принципы социальной работы.

5. Личностные качества социального работника.

6. Социальные проблемы пожилых людей.

7. Социальные проблемы инвалидов.

8. Нормативно-правовая база социальной работы.

9. Основные проблемы современной семьи.

10. Функции семьи.

11. Типология семей.

12. Методы социальной работы и их характеристика.

13. Технологии социальной работы: определение и виды.

14. Социальная адаптация: определение и сущность.

15. Социальная реабилитация: определение и сущность.

16. Социальная диагностика: определение и сущность.

17. Сущность опеки и попечительства.

18. Алгоритм процесса усыновления.

19. Сущность социальной работы с безработными.

20. Сущность социальной работы с мигрантами.

Критерии оценивания:

Оценка 5 “Отлично” ставится, если обучающийся правильно ответил на все 
экзаменационные вопросы, тем самым, сумев применить теоретический 
материал.

Оценка 4 “Хорошо” ставится, если обучающийся правильно ответил на 
контрольные вопросы, но допустил небольшие неточности и погрешности.
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Оценка 3 “Удовлетворительно” ставится, если обучающийся допускал 
ошибки при ответе на экзаменационные вопросы.

Оценка 2 “Неудовлетворительно” ставится, если обучающийся не смог 

ответить на экзаменационные вопросы
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