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Разработчик: Звенкина Е.Н. Контрольно-измерительные материалы 
(КИМ) по дисциплине «Организация социальной работы в РФ» для 
обучающихся.

Контрольно-измерительные материалы по дисциплине « Организация 
социальной работы в РФ» разработаны в соответствии с требованием 
Федерального государственного образовательного стандарта (ФГОС) и 
содержат перечень заданий по темам для профессии: 39.01.01 Социальный 
работник. Контрольно-измерительные материалы предназначены для 
проверки знаний обучающихся по темам.



Результаты освоения учебной дисциплины, подлежащие проверке.

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, 
проявлять к ней устойчивый интерес.

ОК 3. Решать проблемы, оценивать риски и принимать решения в нестандартных 
ситуациях.

ОК 4. Осуществлять поиск информации, необходимой для эффективного 
выполнения профессиональных задач.

ПК.1.1 Оказание социально -бытовых услуг лицам пожилого возраста и 
инвалидам на дому.



Раздел 1. Социальная защита населения 

Тема: Понятие социальной защиты, социального обеспечения

Контрольная работа:

Задание № 1: контрольная работа для проверки домашнего задания

1. В каком году официально были зарегистрированы профессии “социальный 
работник”, “специалист по социальной работе” в российских государственных 
документах:

1) 1990 г.;

2) 1991 г;

3) 1992 г

4) 1993 г

2. Осуществляется государством, церковью, обществом, а также частными 
лицами, означает внимание, участие, сочувствие, милосердие и выражается, 
прежде всего, в предоставлении кому-либо приюта и пропитания:

1) филантропия

2) милостыня

3) призрение

4) меценатство

3. На Руси первые упоминания о создании богаделен обнаруживаются

1) при Екатерине II

2) при Петре I

3) в советский период

4) в княжение Владимира в 996 году

4. Одна из древнейших форм проявления гуманного отношения к человеку, 
выражение сострадания убогим и нищим в виде подаяния им денег или иных 
средств существования:

1) частное призрение



2) подаяние

3) милостыня

4) меценатство

5. Когда в России были открыты первые специальные учреждения для детей- 
сирот?

1) в Х К  веке

2) в XX веке

3) в ХУШ веке

4) в XVII веке

6. В чем заключается основное отличие социальной работы от филантропии и 
благотворительности?

1) в ориентации на развитие у нуждающихся техники преодоления трудностей и 
навыков самопомощи

2) в ориентации на стремление помочь в решении повседневных проблем

3) все перечисленное верно

4) нет верного ответа

7. Формирование теоретических представлений о «помощи» как социальном 
феномене прошло в несколько этапов:

1) 5 этапов развития

2) 4 этапа развития

3) 3 этапа развития

4) 6 этапов развития

8. Охарактеризуйте развитие социальной работы в послереволюционный и 
советский периоды.

Критерии оценки:

оценка «5» - 8 правильных ответов 

оценка «4» - 7 правильных ответов



оценка «3» - 6 правильных ответов 

оценка «2» - менее 5 правильных ответов

Раздел 2. Организация социальной защиты населения 

Тема: Государственные органы социальной защиты 

Задание № 1: Самостоятельная работа

1 вариант

1. Дайте определение понятиям: “социальная работа”, “деятельность”, 
“принципы”, “социальная работа как практический вид деятельности”

2. Перечислите основные этапы становления социальной работы

3.Дайте классификацию принципов социальной работы

2 вариант:

1. Дайте определение понятиям: социальная работа как наука, труд, 
социальная работа

2. Назовите основные объекты социальной работы
3. Назовите уровни социальной работы

3 вариант:

1. Дайте определение понятиям: социальная работа как практический вид 
деятельности, деятельность, принципы

2. Назовите основные субъекты социальной работы
3. Назовите сферы применения социальной работы

Критерии оценки:

оценка «5» - 3 правильных ответов 

оценка «4» - 2 правильных ответов 

оценка «3» - 1 правильных ответов 

оценка «2» - 0 правильных ответов 

Тема: Организация социальной работы в РФ

Задание № 1: тест



1. Новая форма обслуживания старых людей, живущих в отдаленных 
малонаселенных местах, бригадами, в составе которых имеются врачи 
различных специальностей и работники органов социальной защиты населения 
-  это

1) медико-социальное отделение

2) богадельня

3) поезд милосердия

4) все ответы верны

2. Какой из перечисленных случаев не является основанием для снятия 
пожилого человека с социального обслуживания

1) истечение срока обслуживания

2) злостные нарушения правил поведения пожилыми людьми, состоящими на 
обслуживании

3) нарушение договорных условий оплаты труда

4) отказ социального работника, осуществляющего обслуживание, от посещения 
пожилого человека

3. Укажите отделение, предназначенное для оказания гражданам, остро 
нуждающимся в социальной поддержке, неотложной помощи разового 
характера:

1) социально-реабилитационное отделение;

2) отделение срочного социального обслуживания;

3) отделение дневного пребывания

4. Определите форму социального обслуживания в отделениях дневного 
пребывания:

1) нестационарная;

2) стационарная;

3) полустационарная

5. Стационарное социальное обслуживание -  это



1) обслуживание направлено на оказание разносторонней социально-бытовой 
помощи гражданам пожилого возраста и инвалидам, частично или полностью 
утратившим способность к самообладанию. Осуществляется в 
профилированных учреждениях.

2) обслуживание включает социально-бытовое, медицинское и культурное 
обслуживание граждан пожилого возраста и инвалидов, сохранивших 
способность к самообслуживанию и активному передвижению, не имеющих 
медицинских противопоказаний

6. Учреждения и предприятия социального обслуживания, органы 
исполнительной власти Российской Федерации и субъектов Российской 
Федерации, в компетенцию которых входит организация и осуществление 
социального обслуживания.

^государственная социальная служба

2) негосударственная социальная служба

3) Муниципальная социальная служба

4) Индивидуальная социальная работа

7. Социально-медицинское обслуживание на дому -  это

1) обслуживание осуществляется в отношении нуждающихся в надомных 
социальных услугах граждан пожилого возраста и инвалидов, страдающих 
психологическими расстройствами, туберкулезом, тяжелыми заболеваниями;

2) форма социального обслуживания, направленная на максимально возможное 
продление пребывания граждан пожилого возраста и инвалидов в привычной 
социальной среде

8. Полустационарное социальное обслуживание - это

1) обслуживание направлено на оказание разносторонней социально-бытовой 
помощи гражданам пожилого возраста и инвалидам, частично или полностью 
утратившим способность к самообладанию. Осуществляется в 
профилированных учреждениях.

2) обслуживание включает социально-бытовое, медицинское и культурное 
обслуживание граждан пожилого возраста и инвалидов, сохранивших 
способность к самообслуживанию и активному передвижению, не имеющих 
медицинских противопоказаний

9. Учреждения и предприятия социального обслуживания, создаваемые 
благотворительными, общественными, религиозными и другими 
негосударственными организациями и частными лицами



^государственная социальная служба

2) негосударственная социальная служба

3) Муниципальная социальная служба

4) Индивидуальная социальная работа

10. На каких принципах основывается социальное обслуживание?

1) гуманность, приоритетность представления социальных услуг 
несовершеннолетним, пожилым людям и инвалидам

2) адресность, доступность, добровольность

3) конфиденциальность, профилактическая направленность, соблюдение прав 
человека

11. Какую форму социального обслуживания осуществляют отделения дневного 
пребывания комплексного центра социального обслуживания

1) стационарное обслуживание

2) полустационарное обслуживание

3) нестационарное обслуживание

4) рекреационное обслуживание

12.Определите форму социального обслуживания в отделениях срочной 
социальной помощи:

1) нестационарная;

2) стационарная;

3) полустационарная 

Критерии оценки:

оценка «5» - 12 правильных ответов 

оценка «4» - 10 правильных ответов 

оценка «3» - 6 правильных ответов 

оценка «2» - менее 5 правильных ответов



Контрольная работа

Задание № 1: тест

1. Закончите фразу:

Интегрированный, междисциплинарный вид профессиональной деятельности, 
направленной на удовлетворение социально-гарантированных и личностных 
интересов и потребностей групп населения, на создание условий, 
благоприятствующих восстановлению и улучшению способностей людей к 
социальному функционированию- это ...

а) социальная работа как практический вид деятельности

б) социальная работа как наука.

в) социальная работа как система

г) верны все ответы

2. Субъектами социальной работы являются:

а) организации, учреждения, социальные институты общества;

б) люди, занимающиеся практической социальной работой профессионально 
или на общественных началах;

в) преподаватели;

г) верны все ответы

3. К основным принципам социальной работы относятся:

а) Гуманизма;

б) Нравственности;

в) Справедливости;

г) Самообеспечения;

д) Все ответы верны

4. Функция социальной помощи, которая включает:

а) консультирование специалистов (юристов, социологов, педагогов, врачей, 
психологов и т.д.);



б) медико-социальную реабилитацию и реабилитацию детей и подростков с 
ограниченными возможностями и семей, их воспитывающих

в) выявление, учет семей и отдельных лиц, наиболее нуждающихся в 
социальной поддержке (малообеспеченных граждан, семей с 
несовершеннолетними детьми и другими нетрудоспособными членами), 
оказание материальной (финансовой, натуральной) помощи и предоставление 
нуждающимся временного жилья и т.п.;

г) предоставление клиенту информации, необходимой для разрешения сложной 
жизненной ситуации

5. Соотнесите понятия:

1) Объект социальной работы -  это ...

а) состояние здоровья;

б) исследователи социальной работы;

в) общественные, благотворительные и другие организации;

г) девиантное поведение в его различных формах и видах;

д) служба и труд в экстремальных социальных условиях;

е) преподаватели, а также те, кто способствует закреплению знаний, навыков и 
умений

2) Субъект социальной работы -  это ...

а) состояние здоровья;

б) исследователи социальной работы;

в) общественные, благотворительные и другие организации;

г) девиантное поведение в его различных формах и видах;

д) служба и труд в экстремальных социальных условиях;

е) преподаватели, а также те, кто способствует закреплению знаний, навыков и 
умений

6. Укажите отделение, предназначенное для оказания гражданам, остро 
нуждающимся в социальной поддержке, неотложной помощи разового 
характера:



а) социально-реабилитационное отделение;

б) отделение срочного социального обслуживания;

в) отделение дневного пребывания

7. Какие существуют периоды реализации социальной политики?

а) Долгосрочная

б) Среднесрочная

в) Текущая;

г) Все ответы верны

8. Деятельность государства и других политических институтов общества по 
управлению развитием социальной сферы

а) Социальная политика

б) Социальные отношения

в) Социальная инфраструктура;

г) Социальные гарантии

9. В рамках деятельности какого из перечисленных социальных учреждений 
может действовать отделение социальной помощи на дому

а) центр экстренной психологической помощи по телефону

б) специальный жилой дом для одиноких и престарелых

в) комплексный центр социального обслуживания

г) дом-интернат для престарелых и инвалидов

10. В каком году было организовано социальное обслуживание на дому:

а) 1992г.;

б) 1987г.;

в )  2001г

г) 1991



11. Социальная работа -  это совокупность различных видов деятельности 
работников социальных служб, ориентированная на помощь:

а) всем группам населения

б) социально-обеспеченным группам

в) социально-депривированным группам

г) социально защищенным группам

12. К стационарным формам социального обслуживания относятся

а) социальное обслуживание на дому, срочное социальное обслуживание, 
социально-консультативная помощь, социально-психологическая помощь

б) отделения дневного и ночного пребывания, реабилитационные центры, 
медико-социальные отделения

в) пансионаты для ветеранов труда и инвалидов, ветеранов Великой 
Отечественной войны, отдельных профессиональных: категорий престарелых 
(артистов и др.)

13. В каком учреждении предоставляются психологическая, медицинская 
реабилитация, юридическое и психологическое консультирование, содействие в 
подыскании другого жилья и места работы

а) Кризисные центры

б) управление по социальной политике города;

в) Реабилитационные центры;

14. Социальные мероприятия, относящиеся к косвенному методу, направлены:

а) на ближайшее окружение клиента

б) на самого клиента

в) на создание здоровой окружающей среды

г) на решение конкретной проблемы

15. Что не относится к принципам социальной политики?

а) Социальная солидарность

б) Социальное партнерство



в) Принцип системности;

г) Социальные гарантии 

Критерии оценки:

оценка «5» - 15-14 правильных ответов 

оценка «4» - 13-12 правильных ответов 

оценка «3» - 11-9 правильных ответов 

оценка «2» - менее 8 правильных ответов

Задания для проведения экзамена 

Форма экзамена: устный -  по билетам

Инструкция

Внимательно прочитайте содержание теоретических вопросов. При ответе 
на них, обращайте внимание на то, чтобы Ваш ответ был полным, используйте 
специальные терминологические обороты по дисциплине. Помните, что умение 
своими словами формулировать определения, законы и т.п., не искажая сути 
вопроса, повышает оценочный балл.

Перечень примерных теоретических вопросов:

1. Крещение Руси и его влияние на развитие благотворительности.
2. Становление и развитие системы общественного призрения в России.
3. Социальная работа в послереволюционный и советский периоды
4. Особенности социальной работы в современном российском обществе, ее 

актуальные проблемы
5. Объекты и субъекты социальной работы.
6. Принципы социальной работы
7. Уровни социальной работы
8. Структура социальной работы
9. Сферы применения социальной работы
10. Понятие социальной политики государства
11. Принципы социальной политики
12. Цели, задачи и решения социальной политики государства
13. Основные направления, функции и значение государственной социальной 

политики
14. Социальная защита населения как государственная система, закрепленная 

в Конституции РФ.
15. Принципы социальной защиты населения: гуманизм и социальная 

справедливость, системность и комплексность, превентивность мер по 
социальной защите, адресность и адаптивность, многосубъектность



16. Основные направления социальной защиты населения.
17. Понятие «Социальное обслуживание». Цель социального обслуживания
18. Принципы и функции социального обслуживания
19. Виды и формы социального обслуживания.
20. Государственные и негосударственные виды социальной помощи
21. Виды государственных и негосударственных социальных служб
22. Виды стационарных форм учреждений социальной защиты населения, их 

правовое положение
23. Основные направления деятельности стационарных учреждений 

социального обслуживания.
24. Негосударственные службы и организации в социальной работе
25. Система территориальных социальных служб.
26. Классификация учреждений социального обслуживания
27. Классификация по типам учреждений социального обслуживания
28. Основные категории граждан и основания для оказания услуг 

учреждениями

Критерии оценивания:

Оценка 5 “Отлично” ставится, если обучающийся правильно ответил на все 
экзаменационные вопросы, тем самым, сумев применить теоретический 
материал.

Оценка 4 “Хорошо” ставится, если обучающийся правильно ответил на 
контрольные вопросы, но допустил небольшие неточности и погрешности.

Оценка 3 “Удовлетворительно” ставится, если обучающийся допускал 
ошибки при ответе на экзаменационные вопросы.

Оценка 2 “Неудовлетворительно” ставится, если обучающийся не смог 
ответить на экзаменационные вопросы.



Примерные вопросы к экзамену по дисциплине: 

«Организация социальной работы в Российской Федерации»

1. Что является предметом социальной защиты населения в Российской 

Федерации?

2. Как осуществляется финансирование социальной защиты населения в 

Российской Федерации?

3. Какие категории граждан имеют право на социальную защиту?

4. Составьте схему государственных органов социальной защиты.

5. Структура и задачи Управления социальной защиты населения.

6. Направления деятельности Министерства труда и социального 

развития Российской Федерации.

7. Понятие и функции социального обеспечения.

8. Принципы социального обеспечения.

9. Принципы социального обслуживания.

10. Содержание Федерального Закона «Об основах социального 

обслуживания населения в Российской Федерации».

11. Содержание Федерального Закона « О социальном обслуживании 

граждан пожилого возраста и инвалидов».

12. Общие основания для бесплатного обслуживания.

13. Основные задачи Министерства социально-демографической и 

семейной политики самарской области.

14. Структура Министерства социально-демографической и семейной 

политики самарской области.

15. Каким образом формируются средства пенсионного фонда России?

16. Когда, кем, для каких целей был образован ПФР (пенсионный фонд 

России)?

17. С какими организациями взаимодействуют Органы ПФР?

18. Порядок обращения за пенсией.

19. Прием и обработка документов для назначения пенсий (специалисты 

группы приема документов).



20. Прием и обработка документов для назначения пенсий (специалисты 

по оценке пенсионных прав застрахованных лиц; специалисты группы 

обработки документов для назначения пенсий).

21. Прием и обработка документов для назначения пенсий (специалисты 

группы контроля; специалисты отдела организации 

персонифицированного учета и взаимодействия со страхователями и 

застрахованными лицами).

Критерии оценивания:

Оценка 5 “Отлично” ставится, если обучающийся правильно ответил на 
все экзаменационные вопросы, тем самым, сумев применить 
теоретический материал.

Оценка 4 “Хорошо” ставится, если обучающийся правильно ответил на 
контрольные вопросы, но допустил небольшие неточности и 
погрешности.

Оценка 3 “Удовлетворительно” ставится, если обучающийся допускал 
ошибки при ответе на экзаменационные вопросы.

Оценка 2 “Неудовлетворительно” ставится, если обучающийся не смог 
ответить на экзаменационные вопросы.
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